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PENDAHULUAN

Terimakasih Anda telah menggunakan produk MedikaSoftware.
Software aplikasi Sistem Informasi Manajemen KLINIK DENTAL ini
dirancang untuk mempermudah pekerjaan di masing-masing unit kerja
klinik, sehingga menjadi satu satuan kerja yang utuh dan terintegrasi
antara satu bagian dengan bagian yang lainnya tanpa mengorbankan

unsur kerahasiaan di masing-masing unit kerja yang ada.

Pada Aplikasi ini sudah tersedia modul User dan Hak Aksesnya,
Pendaftaran Pasien Baru, Sistem Antrian & Appointment, Rekam Medik
Pasien, Resep Dokter, Pengelolaan Stok Obat, Transaksi Perawatan dan

Transaksi ObatsampaiProses Pembayaran di Kasir.

Panduan ringkas ini semoga bisa membantu Anda dalam
memahami dan menguasai cara pemakaian software aplikasi Klinik
Dental. Kami berusaha untuk membuat panduan ini jelas dan mudah
dipahami, menu per menu yang ada pada software aplikasi ini, agar

mempermudah Anda mempraktekannya dengan baik.
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INSTALL SOFTWARE

1. Buka CD Installer yang diterima, lalu klik 2X file cantik***.exe (sesuai versi)

burn Mew tolder
Mame Date modified Type Size
| software-pendukung ‘/ 23/11/2015 %06 File folder
| & cantika-visi118.exe | 20/11/201511:11  Application
| pemnakaian_software_klinikkecantikan bt 18/04,/2014 13:33 Text Document

2. Apabila diminta melakukan konfirmasi oleh OS Windows System, pilih OK,
3. Klik tombol LANJUT beberapa kali, sampai terdapat tombol INSTALL,

Ty IS TETEST = IO T OWEre T RECaT TRl v
3

Selamat Datang di Program
Instalasi Software
Klinik-Kecantikan v2

Program ini akan menginstal Software Klinik-Kecantikan
v2.151118 pada komputer anda.

Sangat disarankan untulke menutup tedebih dulu semua aplikasi
sebelum anda melanjutkan.

PERHATIAN: Aplikasi ini dilindungi oleh undang-undang hak
cipta (HAKI) dan kesepakatan intemasional.

Seqala bentuk reproduksi, atau distribusi dari aplikasi ini, atau
bagian apapun dar aplikasi ini tanpa ijin tertulis adalah
melanggar hukum dan akan dituntut ke meja hijau.

Kk Lanjut untuk: meneruskan, atau Batal untuk keluar dari
Instalasi.

4. Klik INSTALL, lalu tunggu proses instalasi berjalan sampai selesai.

} .y Instalasi - Software Klinik-Kecantikan v2 "\

Siap Memulai Instalasi
Proses instalasi aplikasi Software Klinik-Kecantikan v2 siap dimulai.

Klik Instal untuk memulai proses, atau klik Kembali jika ingin mereview atau mengubah
setting yang ada.

Folder Start Menu:
Software Klinik-Kecantikan v2

W Task Tambahan:

Tambahan icon:
H Buat icon di desktop

/o

<Kembali | sl || [ Bl

Beberapa Pengaturan yang sama dan berulang.
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Link Ubah & Hapus

Pada dasarnya semua software aplikasi digunakan untuk menyimpan
data baru, mengubah data yang telah ada, menghapus data serta
menampilkan kembali data-data yang telah tersimpan, sehingga ada

beberapa fungsi yang sama yang dilakukan berulang kali.

Untuk itu pada aplikasi yang kami kembangkan terdapat kesamaan
tampilan untuk fungsi-fungsi yang berulang tersebut pada semua data

yang ada.

S KELAMIN PROSES

Pada gambar diatas, yang merupakan potongan data pasien terdaftar, terdapat

link Ubah & Hapus. Link Ubah & Hapus ini ada di semua daftar master data

(mis: user, dokter, pasien, obat, tarif Perawatan, transaksi, pemeriksaan, dsb).

Cara kerja link tersebut pun sama, yakni digunakan untuk mengubah data

yang tersimpan atau menghapus data yang tersimpan.

Khusus proses Hapus Data, selalu disertai Kotak Konfirmasi untuk

memastikan bahwa penghapusan data tsb memang sengaja dilakukan.

Catatan : Link Ubah & Hapus tsb hanya bisa ditampilkan untuk User yang
berperan sbg Administrator (lihat bag. User & Hak Aksesnya).
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Pengisian Kode

Semua Master Data yang tersimpan (data pasien, obat, Perawatan,
dokter/Perawat, supplier) selalu memiliki Kode unik. Untuk memudahkan

dan mempercepat pengisian, maka semua Kode secara otomatis di-generate

oleh system.
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MASUK KE SISTEM

Tampilan awal saat kita mengakses program adalah tampilan
halaman Login, yang mana disini kita diminta memasukkan User dan

Password yang telah didaftarkan oleh Administrator System.

G@IN

silahkan Masuk ke System

LOGIN
versi - v161201 -s/n ;- 484354571304A30434631 14DAESACE257

© 2016 - ICONIXID

Apabila User dan Password sesuai, user akan dibawa masuk ke dalam
system, yang mana daftar menu yang ada disesuaikan dengan Hak Akses
user tersebut. Untuk pemakaian pertama kali, pergunakan user: admin
dan password: admin. Selanjutnya Anda harus ganti user admin tsb, dan

buat baru user dengan jabatan Administrator sebagai penggantinya.
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Tampilan Menu Administrator
Di tampilan menu administrator terdapat beberapa menu : menu
administrasi data, menu resepsionis, menu perawatan, menu depo/apotek,

menu kasir pembayaran, menu data transaksi serta menu laporan klinik .
di dalam juga ada notifikasi seperti gambar di bawah ini;

1. Minimal Stok : (untuk menentukan minimal stok dari
obat/bahan/produk).

2. Expired Obat : ( untuk mengetahui waktu kadaluarsanya suatu
obat)

3. Ucapan ulang tahun : (memberikan ucapan ulang tahun bagi
karyawan yang sedang berulang tahun ).

4. Update terbaru dari sistem iconix

5. Ruang Chatting untuk kesemua user

PEMASUKAN @

Tunai/K Debit/K Kredit

335.000,-

NOVEL AROLIN

Perkembangan Pemasukan Bulan ini
DASHBOARD

Administrasi 400,000

Resepsionis

Treatment: 335,000
Pasien: 1

Perawatan

Depo/Apotek

Kasir Pembayaran

Data Transaksi

Laporan Klinik 2017-04-05
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A.MENU ADMINISTRASI

Menu ini sangat berperan penting dalam penggunaan software aplikasi ini,
data-data yang selalu dipakai selama transaksi harus dimasukkan terlebih
dahulu. Data-data tsb antara lain: data user & hak aksesnya, data
dokter/Perawat, data pasien, data supplier, data Perawatan, dan data
obat/produk/bahan. Pada menu administrasi ini, aktifitas pendataan yang
menentukan hak akses setiap pengguna (user), pengisian data master dan
data transaksi.

Yang termasuk Master Data antara lain : Data User, Data

Dokter/Perawat/Nurce, Data Pasien, Data Tarif Perawatan, Data
Obat/Produk,Data Supplier.

Untuk memasukkan data-data tersebut diatas maka harus masuk ke
menu administrasi. Caranya klik menu Administrasi, maka akan mucul

tampilan sebagai berikut:

Administrasi

Setting Umum

User & Hak Aksesnya

Data Dokter/Beautician

Data Pasien

Data Supplier

Data Treatment

Data Obat/Produk/Bahan
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Menu Administrasi terdiri dari 7 (tujuh) sub menu yaitu :
1) Setting Umum

2) User & Hak Aksesnya

3) Data Dokter/Perawat

5) Data Supplier
6
7) Data Obat/Produk/Bahan

)
)
)

4) Data Pasien
)
) Data Perawatan
)

1. SETTING UMUM
Pertama yang harus anda lakukan sebelum menggunakan software aplikasi

ini adalah men-setting usaha agar identitas Klinik pun menjadi jelas.

A Setting Umum

Identitas Klinik

Dalam sub menu ini ada unit menu lagi, yaitu: Identitas Klinik, Backup

Database.
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a. Identitas Klinik
Untuk men-setting Identitas Klinik, klik menu Administrasi => Setting

Umum => Identitas Klinik. Maka akan tampil form isian sebagai berikut:

Upload Logo Kwitansi Ambil Foto Dari Komp

Versi Software

Auto Logout .

Keterangan :

1) Tentukan nama dan alamat klinik

2) Pilih jenis ukuran untuk invoice

3) Di centang jika menampilkan resep di struk

4) Upload Logo, Otomatis dstruk ada Logo, diceklis jika
menampilkan logo

5) Setting Auto LogOut jika tidak menjalankan sistem, maka
otomatis akan LogOt dari sistem

b. Backup Database

Menu backup database ini berguna untuk menyimpan database pada
setiap transaksi.Karena fitur ini memberikan kemudahan dalam membuat
salinan atau backup database yang sudah tersimpan ke dalam harddisk.
Ada dua cara penyimpanan backup database yaitu manual dan otomatis.
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i. Backup & Restore Manual
Jika anda menginginkan system penyimpanan backup database secara
manual, klik Administrasi -> Backup Database -> Backup & Restore
Manual, maka akan muncul menu option sebagai berikut:

Backup (Manual) Database
BACKUP (Manual) Database

DB Name:

Download ke Lokal

Restore Database

Restore (Manual) Database

DB Name:

Ambil Data

ii. Backup Otomatis
Backup otomatis secara teknis sangat mudah dan sederhana dalam
menyimpan data dibandingkan dengan backup secara manual dan juga
apabila waktu melakukan back up otomatis maka akan ada
pemberitahuan melalui email sesuai menentukan lokasi penyimpanan
dan waktu penyimpanan yang diinginkan, Seperti terlihat dalam gambar
dibawah ini;

Backup (Automatis) Database

Letak File Backup :*

Waktu Backup Otomatis :* 15:03:00 format : hh:mm:ss

Letakkan file database yang akan tersimpan dan tentukan waktu backup
otomatis sesuai dengan akhir kegiatan/aktifitas Klinik. Setelah anda
yakin dengan data yang anda tulis, selanjutnya anda tinggal klik
MASUKKAN.
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c. Setup Email
Setup email adalah untuk mendapatkan backup pemasukan

perhari secara otomatis, mengikuti setting waktu yang ditentukan

pada saat backup database otomatis.

Setup Email Penerima Laporan Rekap Harian (Otomatis) - -
n Data Penerima Tabel Data Penerima Ema
Nama Penerima
Email Penerima
Setup Email Penerima Laporan Rekap Harian (Otomatis )~
Masukkan Data Penerima Tabel Data Penerima
D - NAMA PENERIMA EMAIL PENERIMA TINDAKAN

(5]
©

Dan untuk hasil rekap di email

Gd Primary 4 Social % ?ror:noi\ons_ m —
iconix mailer (3) Laporan Rekap Total Klinik Kecantikan 29-03-2017 - Laporan Klinik = Mar29
iconix mailer (3) Laporan Rekap Total Klinik Kecantikan 17-03-2017 - Laporan Klinik = Mart7
iconix mailer (16) Laporan Rekap Total Klinik Kecantikan 16-03-2017 - Laporan Klinik = Mar16
iconix mailer (4) Laporan Rekap Total Klinik Kecantikan 14-03-2017 - Laporan Klinik = Mar4
iconix mailer Laporan Rekap Total Klinik Kecantikan 10-03-2017 - Laporan Klinik = Mar10
iconix mailer Laporan Rekap Total Klinik Kecantikan 09-03-2017 - Laporan Klinik = Mar9

d. Sms Gateway
Pengiriman notifikasi seperti Appoitment, Ulang Tahun Pasien dan
Promo, untuk aktivasi harus membeli token sms gatewaynya.

Setup sms gateway :

www.iconix.id
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A Setup SMS Gateway

Username:

APl Key :

Teks Ulang Tahun Klien/Pasien :

Teks Promo Klinik :

Teks Pengingat Appointment

Catatan : kata-kata dgn HURUF BESAR jangan diganti, karena merupakan variabel (otomatis menyesuaikan dengan isi database)

API key akan didapat jika sudah aktivasi/membeli token untuk sms
gateway.

Selanjutnya bisa ditentukan / diisi sesuai kebutuhkan klinik sepertu
pemberitahuan ulang tahun pasien, promo dan appoitment, maka secara
otomatis akan terkirim ke nomor pasien yang sudah terdaftar atau sudah
di masukan pada saat pendaftaran pasien.

e. Setup Bank
Setup bank ini digunakan untuk menambah jenis bank yang
digunakan pada saat transaksi, Dan terkoneksi juga dengan finance.

Mama Bank

Saldo Awal (Rp)

Masukan data nama bank dan saldo awal ( saldo/kas yang dimiliki pada
saat ini ) yang disediakan, kemudian klik tombol tambahkan.

www.iconix.id
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2. USER & HAK AKSESNYA

Data-data user menjadi acuan bagi program untuk menentukan siapa
saja yang bisa mengakses programserta menu apa saja yang bias diakses
oleh user tersebut. Untuk itu, sudah semestinya semua pemakai program
(terdiri atas nama user,login dan password) harus didaftarkan terlebih
dahulu, serta menentukan peran user dalam program. Untuk membuka
data user klik menu Administrasi ->Setting User -> Data User &
HakAksesnya, maka dilayar akan muncul form sebagai berikut:

¢ Data User

Data User / Pengguna

Masukkan Data User Tabel Data User

Isikan pada Login, nama yang akan menggunakan komputer, masukkan
Password, masukkan jenis pekerjaan atau pada bagian apa yang
bersangkutan bekerja. Kemudian klik MASUKKAN. Maka nama tersebut
akan langsung masuk dalam daftar pengguna yang berada di bawah menu
isian.

Ada 6 ‘jabatan’ yang tersedia di program, yakni:

- Administrator :Punya kewenangan mutlak, termasuk menentukan

hak akses user dan punya wewenang mengubah atau menghapus.

- Management :Adalah  user  yang  bertindak  sebagai
Owner/Manager.
- Resepsionis :Berwenang melakukan pendaftaran pasien baru,

antrian pasien, appointment dokter serta layanan awal kepada pasien.

www.iconix.id
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- Klinik :Adalah user yang berwenang melakukan pengisian
data perawatan medik pasien (biasanya Dokter/Perawat/Nurce).

- Apotik :Berwenang melakukan transaksi penjualan obat
bebas/resep dokter, serta pengelolaan stok/bahan/produk.

- Kasir :Berwenang menerima pembayaran dari pasien.

Ada 2 pilihan link yang tersedia dalam kolom proses, yaitu Ubah dan
Hapus.

Untuk menghapus data yang sudah dimasukkan, klik link Hapus yang
terdapat pada kolom proses. Sedangkan untuk mengubah data yang sudah
dimasukkan karena ada kesalahan, klik /ink Ubah yang tersedia pada kolom

proses. Kemudian akan muncul option seperti dibawah ini:

Ubah Data Dokter/Beautician Klinik

MNama Asli Administrator
Login Admin *ymaks.8 karakter

Password Admin *ymaks.8 karakrer

Ubah data yang akan anda ubah kemudian klik UBAH DATA untuk

menyimpan data yang telah anda ubah.

Selanjutnya Anda akan dibawa ke setting Hak Akses, yg mana Anda
diminta menentukan menu apa saja yg boleh/bisa diakses oleh User
tersebut (Anda cukup centang menu yg ada), kemudian muncul tampilan

sebagai berikut:

www.iconix.id
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Nama Login : «” ~

Master Data ) serting User ® Data Dokter & Dara Pasien ® Data & Dara Stok & stok
Supplier Tarif Gudang Obat/Alkes

Resepsionis B Antrian Pasien
Perawatan ® Konsultasi & Perawatan ™ Data Perawatan Pasien
Apotek # Resep Dokrer Klinik ® Penjualan Obat Bebas Retur Penjualan Obat
Kasir # permbayaran Kiinik
Data Transaksi ® Trans.Klinik ™ Trans.Pembelian Obat ™ Trans.Obat Bebas ® Trans.Obat Resep
Laporan ® Laporan Klinik ® Laporan Apotik
Reset Masukkan

Klik pada kotak-kotak yang telah disediakan untuk memberi tanda checklist
pada bagian-bagian pekerjaan yang boleh diakses oleh masing-masing

user, kemudian klik MASUKKAN.

Masing-masing user hanya bisa mengakses program dan data HANYA
pada bidang-bidang yang diijinkan oleh Administrator program sesuai

dengan lingkup kerjanya masing - masing.

3. DATA DOKTER /PERAWAT

Data Dokter adalah Data daftar nama-nama dokter yang bertugas di
klinik sekaligus daftar masing-masing fee dari setiap dokter.Klik menu
Administrasi-> Data Dokter/Data Perawat.Maka akan muncul tampilan
seperti dibaah ini;

# DASHBOARD
KODE ~  NAMALENGKAP ALAMAT TELP JABATAN PROSES
= Administrasi
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Dalam menu ini anda dimudahkan dalam memasukkan data dokter,
melihat data dokter yang ada, dan juga mengedit data dokter yang sudah
dimasukkan.

Terdapat 2 tombol fungsi Entry Data dan Export Data

a. Entry Data

Karena nama dokter selalu terikat dengan semua transaksi yang terjadi
di klinik, maka semua dokter yang ada harus di data terlebih dahulu, yang
meliputi kode (harus dibedakan antara dokter yang satu dengan dokter
yang lain), nama dokter, alamat, dan no.telepon. Untuk memasukkan data
dokter/Perawat, klik menu Administrasi -> Data Dokter -> Entry Data dan
tampilannya adalah seperti di bawah ini;

Input Data Karyawan Klinik

Jabatan Dokter - Kode D06
Nama

Alamat

No. Telp

Masukkan data Dokter/Perawat pada kotak yang telah tersedia. Hal ini
akan memudahkan anda dalam memasukkan data. Isikan data pada kolom

yang tersedia, setelah lengkap klik TAMBAHKAN.

b. Data Dokter/Perawat
Apabila anda ingin mengubah data atau menghapus data-data dokter

yang telah terdaftar, kita bisa klik menu Administrasi->Data
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Dokter/Perawat->Data Dokter/Perawat.Tampilan yang muncul adalah
sebagai berikut:

KODE NAMA LENGKAP s ALAMAT TELP JABATAN PROSES

®
®
®

Lihat kolom di sebelah kanan tabel, disitu ada 2link (teks yang bisa di klik).

Untuk lebih jelasnya lagi perhatikan gambar dibawah ini;

e UBAH : untuk mengubah sebagaian data-data dokter (kecuali
kode,tidak dapat diubah sudah otomatis)
o HAPUS : untuk menghapus data dokter yang bersangkutan

Jika anda mengeklik linkUbah maka yang muncul adalah form dibawah ini:

Data Dokter/Beautician

Kode DO1
Jabatan Dokter
MNama

Ryan Kusuma Wijaya

Alamat JI. Anggrek Raya, Jakarta Utara
No. Telp 0213436789
Update Data

Anda hanya perlu mengubah apa yang perlu anda ubah, setelah itu klik
tombol UPDATE DATA.
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4. DATA PASIEN

A DASHBOARD

B  Administrasi

Menu Data Pasien ini hanya akan menampilkan Data Pasien. Sedangkan

untk memasukkan data pasien melalui Menu Resepsionis.

a. Data Pasien
Untuk membukanya klik menu Administrasi -> Data Pasien kemudian

muncul form sebagai berikut;

DASHBOARD

NO.RM - NAMA PASIEN ALAMAT TELP JENIS KELAMIN PROSES

®)

= Administrasi

B — ST TR ; @@
®

Terdapat beberapa tombol fungsi seperti gambar di bawah ini;
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NO.RM - NAMA PASIEN ALAMAT TELP JENIS KELAMIN PROSES

ACHMAD RIZKY Perum Puri Persada Indah, Block H-14 L [ %)
KURNIAWAN — N

l Ell

x
il
[+

1600002 FINA NURHALIMAH Perum Puri Persada Indah, Warnet = P

(%]

a. Ubah :Nama pasien dapat diubah sesuai dengan riwayat pasien.

b. Hapus : Nama dari pasien akan dihapus dan tidak terdaftar lagi.

c. Id card : untuk mencetak Id card atau kartu pasien yang sudah jadi
member

d. Paket : hanya untuk penambahan treadment bagi pasien.

e. Riwayat : untuk melihat kan Riwayat dari pasien yang sudah terdaftar.

f. Masuk Ke Antrian

b. Import Data Pasien
Software ini telah dilengkapi dengan fasilitas Import Data Pasien dari

aplikasi Ms Excel yang akan memudahkan anda dalam pengisian data. Bila
anda telah memiliki data pasien dalam format Excel, anda bisa
menggunakan file tersebut ke dalam program ini. Sehingga anda tidak perlu
lagi melakukan “entry” satu per satu ke dalam program ini, anda tinggal
meng-import data yang sudah ada dengan cara klik menu Administrasi ->
Data Pasien -> Import Data Pasien. Maka akan ditampilkan form panduan

sebagai berikut;

X Data Pasien

Export Diata
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Pilih File Excel : Ambil Dari Komputer

Semua data PASIEN yg sudah ada di database A,
dihapus?

CATATAN PENTING SEBELUM IMPORT DATA PASIEN :
* Pembacaan data dimulai dari baris ke-2 file excel
* versi Microsoft Excel yg didukwung adalah versi 97-2883
* Untuk format angka, jangan pakai tanda titik/koma (pakai format general saja)
* urutan kolom pada file excel

1. No.Medical Record/No.Customer (Harus ada)

2. Nama Lengkap Pasien

3. MNama Panggilan

4. Tgl pendaftaran (format : yyyy-mm-dd)

5. Nama Orang Tua/Suami/Istri
6. Mo.Kartu Asuransi
7
B
k]

. Nama Asuransi Penjamin
. Nama Perusahaan tempat bekerja
« Jenis Kelamin
18. Golongan Darah (A/B/OSAB)
11. aAlamat Rumah
12. RT/RW
13. Kota
14. Kode Pos
15. Tempat Lahir
16. Tgl lahir {(format : yyyy-mm-dd)
17. Umur Pasien
18. Agama
19. Peskerjaan
28. Pendidikan Terakhir
21. status Perkawinan
22. Warga Negara
23. Jenis Identitas
24. Meo.Kartu Identitas
25. MWo.Telpon Pasien
26. Mo.HP Pasien
27. Pin BB
2E. Email pasien
29. Photo pasien
38. MWo.Member Pasien
31. Mulai jadi Member (yywy-mm-dd)
32. sales/Referrer
33. Sumber Info

c. Export Data
Tombol Fungsi untuk Export data Pasien keseluruhan dalam bentuk
excel, saat di klik, secara otomatis akan terdownload
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5. DATA SUPPLIER

A Data Supplier

Data Supplier / Distributor Obat
= Export Full Data
DASHBOARD
KODE  ~  NAMAPERUSAHAAN ALAMAT TELP KONTAK PROSES

= Administrasi

CRROM OO ORNO)]

» Resepsionis

Data supplier ini adalah data nama perusahaan penyedia semua jenis
obat ke klinik. Data ini dibutuhkan saat pengisian faktur pembelian obat,
serta laporan bulanan

a. Entry Data Supplier
Untuk Entry Data Supplier dengan cara klik menu Administrasi -> Data
Supplier. Kemudian akan muncul form sebagai berikut;

Input Data Supplier

Kode 5027

Nama PT. Kalbe Farma

Kontak 0212708126
Alamat 1. Merdeka Barart, Jakarta Pusat
No.Telp 085574318053

Isikan sesuai datayang akan anda masukkan. Setelah semua data yang

diperlukan telah diisikan, klik TAMBAHKAN.
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b. Data Supplier
Untuk melihat hasil Data Supplier yang berhasil ditambahkan, klik menu
Administrasi -> Data Supplier, maka akan muncul form seperti

dibawah ini;

KODE - NAMA PERUSAHAAN ALAMAT TELP KONTAK PROSES

(]
3

]

ORONOMOMORNMO

Untuk mengubah atau menghapus data-data supplier yang telah masuk,
pada kolom tabel paling kanan (kolom proses) tersedia dua (2)link untuk

meng-ubah dan meng-hapus data supplier.

Jika anda klik link Ubah, maka akan tampilan menu untuk mengedit data

supplier sebagai berikut.

Edit Data Supplier

Kode S001
Nama | PT. Medika Indonesia 555
Kontak +1234565432
Alamat Cibinong, Bogor-Indonesia
No. Telp 021234567891

Update Data
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Ingat: kode tidak boleh diubah. Setelah anda selesai mengubah klik
UPDATE DATA untuk menyimpan.

Jika anda ingin menghapus data, klik link Hapus maka data berhasil
dihapus.

6. DATA PERAWATAN

- @ -

Achmad Rizky

X Data Perawatan

Data Perawatan

& DASHBOARD

Karena setiap transaksi pemeriksaan pasien selalu berhubungan dengan
biaya, maka seluruh tarif pemeriksaan yang berlaku di Klinik harus
dimasukan ke database terlebih dahulu.Tariff disini merupakan tarif yang

berlaku di seluruh Klinik.

a. Data Perawatan
Entry Data

Data seluruh biaya/tarif setiap jasa dan tindakan/perawatan pasien.
Untuk mengisikan Data Perawatan dan Tarifnya, klik menu Administrasi

-> Data Perawatan -> Data Perawatan.Tampilannya seperti dibawah ini.
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SHOW 10 ¥ | ENTRIES SEARCH:

KODE - MNAMA JASA/TINDAKAN s BAGIAN s JENIS s TARIF (RP) s PROSES s

Eoo QL ECEEEARE Konservasi Gig TINDAKAN 455000 i @

002 ALVEOLECTOMY SEDANG Konservasi Gig S R - @ @

== ©)

G004 APICOECTOMY SULIT (OLEH cicl TINDAKAN 3000000 - @
SP. BEDAH MULUT)

G005 BLEACHING BLEACHING 1 KALI GIGI TINDAKAN 2500000 2= . e@
KUNJUNGAN e .

G002 ALVECLECTOMY BANYAK GIGI TINDAKAMN 300000

Langkah pertama isikan unit. Kode akan muncul secara otomatis. Lalu
tekan tab untuk menentukan jenis tindakan /jasa/paket. Seperti tampilan

berikut ini;

Input Data Perawatan Pl
Unit Konservasi Gigi -
Kode | GGI06
Nama | TINDAKAN - 30 - Menic
Tarif Umum Rp. 4] Member Rp. o]

Fee Dokter Rp v 0 Perawat Rp. ¥ 0 Sales Rp. T 0
Tambahkan
Input Data Perawatan Pl

Unit Kenservasi Gigi -

Kode GG106

Nama | TINDAKAN - 30 v Meni

Tarif Umum Rp. M Member Rp. M

Fee Dokter Re. Y| O Perawat Rp. ¥ 0 Sales Re. ¥| 0

Tambahkan
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Salah satu data yang wajib diisi adalah data Perawatan dan tarifnya.Isikan
kolom yang tersedia sesuai kebutuhan. Untuk Jenis Perawatan ada 3 pilihan

(Jasa, Tindakan, Paket), dan setiap Perawatan punya 2 tarif: Umum dan

Member (pasien VIP).

Setting Fee Dokter dan Perawat dilakukan disini, yang mana besaran fee

sesuai Perawatan yang dilakukan, berbeda untuk setiap Perawatan.

PROSES

i (®)
(i) ®

Pada Daftar Perawatan terdaftar, ada 2 link yg perlu diperhatikan :Obat dan
Isi Paket.

Klik link Obat/Bahan untuk pengisian obat/bahan apa saja yang habis
terpakai saat Perawatan tersebut, serta jumlah pemakaiannya (setiap selesai
proses Perawatan, secara otomatis obat-obat/bahan-bahan tsb berkurang,

sesuai jumlah yang diisikan di link Obat tsb).

Pemakaian Produk Pada Perawatan

Nama Perawatan : KK004 - Chemical P
KODE NAMA PRODUK JUMLAH PRODUK hapus
KABODOE Serum Wajah 3 \ E
KABOOOG Cream Malam 2 B
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Fitur ini terutama berguna untuk Perawatan semacam Botox, Filler, Tanam
Benang dsb, yang tarif Perawatan-nya tergantung oleh jumlah/banyaknya

Bahan yang terpakai.

Catatan : Obat/Bahan yang diisikan disini hanya Obat/Bahan berjenis
Kabin (lihat pada bagian Data Obat dibawah).

Khusus Perawatan Paket, kita perlu setup komponen Perawatan apa saja
yang termasuk dalam Paket Perawatan tersebut (ini hanya dilakukan 1x,

tidak perlu setiap kunjungan pasien).
Cara Setup Paket Perawatan :

1. Klik menu administrasi -> data tarif -> data tarif Perawatan

2. dari daftar Perawatan yang ada pilih nama paket yang dimaksud (harus
jenisnya PAKET, bukan jasa/tindakan). Klik link ISI PAKET yang ada di
sebelah kiri nama Perawatan tsb)

3. dari panel yang ditampilkan, isikan nama-nama Perawatan (yang
merupakan bagian dari paket tsb). Nama-nama Perawatan ini harus sdh
terdaftar/diisikan di data tarif (dengan jenis tindakan atau jasa).

4. Kemudian isikan jumlah/frekuensi Perawatan dalam 1 paket (isikan
anggka saja, tidak perlu pakai tanda X).

5. Lalu klik panah biru disamping kiri jumlah (agar Perawatan tsb

terproses). Lihat gambar dibawah ini untuk hasilnya.
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Isi Paket Treatment -
Nama Perawatan : KKO09 - Serum Wajah
KODE NAMA TINDAKAN JUMLAH TINDAKAN hapus/batal
\
KKO019 Spa Peeling 3
KKO04 Chemical P 2 B
tambah
\
| &l

6. Lanjutkan ke Perawatan lain untuk isian paket tsb, bila ada (termasuk

bonus paket isikan disini).

Catatan : semua isian (nama-nama Perawatan) yg ada di baris warna kuning
secara otomatis langsung tersimpan di database, tanpa perlu ada lagi klik

tombol simpan atau apapun.

Edit data
Untuk mengubah atau menghapus data-data yang telah masuk (sama

seperti cara sebelumnya) klik menu Administrasi -> Data Perawatan ->

Data Perawatan. Maka akan muncul form sebagai berikut;

= Export Full Data
KODE  ~  NAMA JASA/TINDAKAN BAGIAN JENIS TARIF (RP) PROSES
G001 AIR FLOW PER PAKET A Konservasi Gig TINDAKAR 455000 @
G002 ALVEOLECTOMY SEDANG Konservasi Gig TINDAKA 250000 @
G003 ALVEOLECTOMY BAMYA il TINDAKA 300000 ®

Sama seperti sebelumnya, klik linkHapus atau Ubah yang ada di kolom

kanan tabel.
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Update Data Perawatan )~
Kode G001
Nama AIR FLOWY PER PAKET A TINDAKAN - Waktu - - menit
Unit Kenservasi Gigi -
Tarif Umum ﬂ 455000 Member ﬂ 425000
Fee Dokrer Rp. ¥ | 10000 Perawat Re. ¥ O Sales EERE

Ubah data-data yang perlu diubah, setelah itu klik link Update Data.
Begitu juga untuk menghapus, klik link Hapus untuk menghapus data yang
akan dihapus.

Import Data Perawatan

Jika anda telah memiliki data tarif jasa/tindakan/paket dalam format
excel, andabisa menggunakan file tersebut ke dalam program ini. Sehingga
anda tidak perlu melakukan “entry” data satu per satu dalam program ini.
Klik Ambil Dari Komputer, untuk mencari file Excel anda, kemudian klik

Import

Pilih File Excel : Ambil Dari Komputer

Semua data TARIF yg sudah ada di A ®TIDAK
database dihapus? _

Tl DEMGAMN PENGHAPUSAMN DATABASE, KAREMA TIDAK AKAMN BISA DIKE

CATATAN PENTING SEBELUM IMPORT DATA TARIF JASA/TINDAKAN :
* Pembacaan data dimulai dari baris ke-2 file excel
* Versi Microsoft Excel yg didukung adalah versi 97-2003
* Untuk format Angka, jangan pakai tanda titik/koma (pakai format general saja)
#* urutan kolom pada file excel :
1. Mama Unit/Bagian (isi: Laser, Chemical Peeling, Facial, etc)
2. Kode Jasa/Tindakan
3. Nama Item Jasa/Tindakan
4. Uraian/Penjelasan
5. Fee Dokter (Rp)
6. Tarif Umum (Rp)
7. Tarif Member (Rp)
8. Fee Nurse (Rp)
9. Fee Sales (Rp)
1@.Tipe: Jasa/Tindakan/PAKET
11. Lama Perawatan (dalam menit)
2>

Import Kabin

Pilih File Excel : Ambil Dari Komputer

Semua data KABIN yg sudah ada di YA ®TIDAK

i rd
database dihapus? HATI-HATI DENGAN PENGHAPUSAN DATABASE, KARENA TIDAK AKAN BISA DIKEMBALIKAN LAGI!
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b. Setup Promo
Menu :Administrasi -> Data Perawatan -> Setup Promo

Setup promo gunanya untuk memastikan bahwa setiap Perawatan dan
produk yang terdaftar sebagai item promo secara otomatis terdiskon saat
pembayaran di Kasir, yang besaran diskonnya sesuai dengan setup promo

tsb.

Cara setup promo, silahkan masukkan nama promo dan masa berlakunya.
Selanjutnya anda harus tentukan Perawatan dan produk apa saja yang
termasuk dalam item promo tsb, melalui klik link Perawatan dan Produk,
yang ada di sebelah kanan nama Promo pada Daftar Promo. Tampilan yang

akan muncul adalah sebagai berikut:

X Data Promo

Masukkan Promo

Kode Promo paz2
Mama Promo

Jenis Discount A

o

KODE - NAMA PROMO JANGKA WAKTU JENIS PROSES
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c. Setup Point Reward
Menu : Administrasi -> Data Perawatan -> Point Reward Point Reward

adalah fitur tambahan sebagai alat promosi bagi pasien (khusus Member),
yang mana setiap transaksi dengan nilai tertentu secara otomatis
mendapatkan Point, yang point tersebut sewaktu-waktu bisa ditukarkan

sebagai alat pembayaran transaksi.

Besaran Minimal transaksi yang mendapatkan Point Reward, dan nilai

Point tersebut bisa diset melalui Point Reward. Maka akan muncul tampilan

seperti di bawah ini;
SETUP POINT REWARD
Transaksi Treatment Senilai

100000 =>1 Point 50000

Pembelian Produk Senilai: 100000 =>1 Point 50000

d. Setup Voucher
Menu : Administrasi -> Data Perawatan -> Setup Voucher

Voucher adalah alat promosi semacam disko, tetapi dalam bentuk
kuponyang bernomor tertentu dengan nilai diskon (Rp) yang sudah
ditentukan. Voucher tersebut bisa ditukarkan sebagai alat pembayaran saat

melakukan transaksi di Kasir.Maka akan muncul form sebagai berikut;
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A Data Voucher
Penerbitan Voucher Promosi )~
Sejumlah : 20
Nomor Awal : 005
Nominal : 50000
Berlaku s/d : 21122017
Daftar Voucher )~
SHOW | 10 v  ENTRIES SEARCH
NO.VOUCHER(AWAL) ~ TGL TERBIT BERLAKU S/D NOMINAL (RP) JUMLAH
V16000001 412-2016 4122017 100.000

Beda antara Voucher dengan Point Reward adalah Point Reward hanya
berlaku untuk pasien Member, sedangkan Voucher bisa digunakan oleh

siapa saja yang memiliki Voucher tersebut.

7. DATAOBAT/PRODUK/BAHAN
X Data Obat/Alkes/Bahan

(4] =

Achmad Rizky

Data Obat/Alkes/Bahan Pembelian Obat/Alkes/Bahan

# DASHBOARD

=  Administrasi

Semua data obat sebelum bisa dipakai saat transaksi, harus terlebih
dahulu di data disini, karena setiap transaksi obat (obat itu yang ada di
apotik maupun yang terjadi di perawatan pasien) selalu berhubungan

dengan stok obat.
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Dalam menu ini ada 4 (empat) menu lagi, yaitu:
1) Data Obat/Produk/Bahan

2) Pembelian Obat/Produk/Bahan

3) Kartu Stok
)

4) Penyesuaian Stok

a. Data Obat/Bahan/Produk

Menu:Administrasi->DataObat/Produk/Bahan->Entry
Obat/Produk/Bahan Baru untuk memudahkan pngaturan dan perhitugan
pemakaian stok, perlu diisikan semua data-data obat, produk serta bahan-
bahan yang terkait dengan Perawatan.

A Obat

Nama Barang | Apate - |

umilah (Jadi Stok Awal) - Min Stock G Bahan]
Expired Date | 1 nl C B
Harga Beli/5at Jual Hargajual ﬂ

Ada 3 kolom isian yg perlu perhatian khusus, yakni :

.Jenis Obat : Apotek dan Kabin. Maksudnya, Obat Apotek adalah
obat/produk yang memiliki harga jual sendiri dan bisa dijual langsung
tanpa perawatan. Sedangkan Obat Kabin adalah jenis Obat/Bahan yang
habis terpakai saat perawatan, dan harga jualnya sudah disatukan dengan
harga Perawatan tsb.

. Golongan Obat : Bahan Jadi dan Bahan Baku. Apabila obat/bahan tsb

merupakan komponen dari Obat Racikan, maka masukkan ke golongan
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Bahan Baku, sebaliknya bila Obat/Bahan tsb merupakan Obat Racikan atau
Obat Jadi, maka masukkan sebagai Bahan Jadi.
C. Expired obat : yaitu untuk menentukan tanggal kadaluarsanya obat yang
telah di data di entry obat.
Setup Obat Racikan :
a). Buka Menu Daftar Obat/Produk Terdaftar, pilih item Obat yang
merupakan Obat hasil racikan, lalu klik link Racikan (lihat gambar).

PROSES

ElD®
>

b). Isikan item-item obat yang merupakan komponen/bahan untuk
racikan tersebut. Hanya obat dgn jenis Bahan Baku yg bisa

dimasukkan pada isian bahan racikan ini.

Edit data obat/bahan/produk

Untuk mengubah dan menghapus data-data yang telah masuk, klik
menu Administrasi -> Data Obat/Produk /Bahan ->Data
Obat/Produk/Bahan.
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= Export Full Data
KODE - NAMA OBAT ML UNIT HARGA (RP) PROSES

Sama seperti cara sebelumnya, klik /inkHapus atau Ubah yang ada pada
kolom kanan tabel. Ubah data-data yang perlu diubah, setelah itu klik
tombol UPDATE DATA.Seperti yang tampak pada form dibawah ini:

Update Data Obat

Kode B APTOOO

Nama Barang -
Jumlah - Min.Stock 10 Golong -

Expired Date 09-09-2018

Harga Beli/s 50000 Harga Jusl/sat

Nama Suplier PT. Obat Inck -

Import data obat/bahan/produk

Jika anda telah memiliki data tarif dalam format excel, anda bisa
menggunakan file tersebut ke dalam program ini. Sehingga anda tidak
perlu melakukan “entry” data satu per satu dalam program ini.

Klik Ambil Dari Komputer, untuk mencari file Excel anda, kemudian klik
Import.
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Import Data OBAT

Pilih File Excel : Ambil Dari Komputer

Semua data OBAT yg sudah ada di @va DTIDAK
database dihapus?

CATATAN PENTING SEBELUM IMPORT DATA OBAT -
*= pembacaan data dimulai dari baris ke-2 file excel
* Versi Microsoft Excel yg didukung adalah versi 97-2@03

HATI-HATI DENGAN PENGHAPUSAN DATABASE, KARENA TIDAK AKAN BISA DIKEMBALIKAN LAGIH!

* Untuk format Angka, jangan pakai tanda titik/koma (pakai format general saja)
* wrutan kolom pada file excel =

Kode Obat

Nama Obat

Jumlah Stok saat ini

Jumlah Stok Awal

Satuan penjualan

Pabrik/Supplier

Harga Beli

Harga Jual

9. Expired Date Obat

1@. Minimal Stok Obat

11. Jenis (Apotek/Kabin)

12. Golongan (Bahan Baku/Bahan Jadi) -> kalau sbg Bahan Jadi, kolom ini kosongkan saja

ONONhEWNR

Perhatikan langkah-langkah import data obat seperti yang tertera di

monitor.

b. Pembelian Obat/Bahan/Produk
Proses pembelian obat/produk berfungsi agar jumlah stok selalu

terjaga, sehingga harus selalu dilakukan sesuai kebutuhan.Proses/cara
pembelian Obat/Produk/Bahan dari Supplier : Menu :Administrasi ->
Data Obat/Produk/Bahan -> Pembelian Obat/Alkes/Bahan.

Cara pengisian data pembelian mirip dengan pengisian data penjualan,
bedanya kalau transaksi pembelian ini tidak dilakukan di Kasir, tetapi di

Apotek/Depo Obat.

Entry Data Faktur Pembelian - ~
Tanggal 13-5-2016
No. Faktur Supplier
105/UM/X/2016 PT. Medika Indonesia S55 ~
Pembayaran [ KasKet S etuntempo 1352018 [ |
KODE MNAMA OBAT/ALKES/REAGENT HARGA BELI JUMLAH uNIT DISKON NILAL
o Cream Malam 100000 1 Satuar o 100000

ap Cream a-DHA 150000 2 Box o 300000

SubTotal Diskon PPN (36) Total

== - . -EN E= o
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Setelah proses pembelian ini jumlah stok untuk setiap obat/produk yang
diisikan diatas menjadi bertambah, sesuai jumlah isian masing-masing
obat/produk.

Untuk pengecekan semua riwayat transaksi yang berkaitan dengan
obat/produk (pembelian obat, penjualan obat langsung, pemakaian obat
kabin/bahan perawatan, serta terjadinya proses ubah dan hapus data-data
obat/produk), silahkan buka Kartu Stok, yang bisa diakses melalui menu
Data Administrasi -> Data Obat/Produk -> Kartu Stok Obat/Produk.

c¢. Kartu Stok Obat/Bahan/Produk
Seperti menu-menu sebelumnyaklik menu Administrasi->Data

Obat/Produk/Bahan->Kartu. Kemudian akan muncul gambar sebagai

berikut:

Kode/Na Eigi susu
Periode Transaksi 19-12-2017 ﬂ sid 19-12-2018 ﬂ

Isikan nama obat pada kolom yang tertera, setelah itu klik TAMPILKAN
DATA UNTUK DICETAK, maka akan muncul data seperti ini:

KARTU STOK
Kode/Mama Obat - APTOO0S - gigi susu Jenis Barang - kabin
Periode 0 19-12-2017 =/d 19-12-2018 Satuan . Pes
) ) . Saldo
No Tal Uraian Expired | Masuk | Hrg Beli | Keluar Tl Trivai
1 D4-01-2018 10:33:44 | Stok Awal Obat - 55.00 0l 000 | 5500 0
2 04-01-2018 10:41:51 | Pemakaian u/Perawatan (admin) - Mo: 180104001 - 0.00 0] 1.00 |54.00 (
3 04-01-2018 10:45:08 | Pemakaian uw/Perawatan (admin) - No: 120104002 - 0.00 0] 200 |5200 0
4 09-01-20128 14:03:15 | Pemakaian u/Perawatan (admin) - Mo: 180109001 - 0.00 0] 2.00 |50.00 (

cetak laporan

Setelah semua langkah - langkah yang ada di menu ADMINISTRASI ini selesai
di proses dan data - data selesai di masukkan, berarti software sudah siap

digunakkan untuk melakukan seluruh proses transaksi yang ada di KLINIK.
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d. Penyesuaian Stok
Untuk penambahan dalam menu stok obat sebelumnya ada menu

penyesuaian obat dalam stokopname, klik menu Administrasi => Data
obat/bahan/produk => Menu penyesuaian stok obat/bahan/produk

seperti gambar dibawah ini;

KODE - NAMA OBAT ML UNIT RILL PETUGAS

APTO002
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B. MENU RESEPSIONIS

Menu Resepsionis adalah menu untuk pendaftaran pasien yang akan
dilakukan pemeriksaan dokter. Setiap transaksi di klinik (kecuali penjualan
Obat bebas) selalu melalui Resepsionis.

<) Resepsionis

Pendaftaran Pasien Baru

B} Kunjungan Baru

B Appointment Pasien

Dalam menu ini terdapat 3 sub menu yaitu Pendaftaran Pasien, Kunjungan

Baru dan Appointment pasien.

a. Pendaftaran Pasien
Untuk masuk ke menu resepsionis, klik menu Resepsionis ->

Pendaftaran Pasien. Tampilan yang muncul sebagai berikut:
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Input Data Pasien b
Tgl Daftar | 13-05-2016 |
Nama Pasien I | |
No.RM I || No.

Member

Alamat Rumah

Kota

Jenis Kelamin Wanita -

Pekerjaan Wiraswasta -

Status Perkawinan Belum -

Temp/Tgl Lahir | | I ‘ ] ] Umur |

No.Telp | |

No.HP - /Har\ Ulang Tahun Pasien Ditampilkan via 5M5 Gateway ?
Email Pin BB
Photo Pasien(4x6) [ Ambil Dari Komp ] -— B

Sumber Info

Ada banyak kolom isian di Entry Pasien Baru, tetapi hanya beberapa saja

yang wajib diisi (lihat kotak warna merah, adalah kolom yang harus diisi).

Anda juga bisa ambil photo pasien disini, tapi photo ini bukan photo

perawatan, melainkan photo pelengkap identitas pasien.
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b. Kunjungan Baru
Menu : Resepsionis => Kunjungan Baru

Langkah awal perawatan sebenarnya dimulai nama pasien (karena
isian Tgl dan No.Urut Antrian otomatis terisi), kalo no. rekam
medik(no.RM) akan terisi otomatis dari kode barcode yang terdapat pada
id card pasien, sedangkan isian Dokter boleh diisi boleh kosong (karena

tidak semua perawatan langsung ditangani dokter).

A Antri Pasien

ENTRY DATA ANTRIAN PASIEN »
Tgl 06-12-2017 . 85030

No 171206001

Dokter:

Ket : terdapat tombol pendaftaran pasien baru
Untuk mempermudahkan dalam penambahan pasien baru, tidak
perlu untuk membuka menu yang ada di samping,.

Untuk pengisian nama Pasien, cukup ketikkan (minimal) 2 karakter awal
nama pasien, selanjutnya nama-nama yang berkaitan akan ditampilkan

sesuai urutan huruf awal.

Setelah pasien tsb masuk ke daftar antrian, seperti gambar di bawah ini;
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DATANG - NO NAMA PASIEN DOKTER PROSES

2-2018 {14:40:00) 181219002 DO1 - Budi Hari Kusuma @
®
a. klik link Masuk (untuk masuk ke Ruang Perawatan).
b. klik link Foto (untuk memfoto pasien sebelum ke ruang perawatan)
c. klik link Foto via Smartphone (untuk ambil foto pasien sebelum ke
ruang perawatan menggunkan kamera smartphone)

d. klik link batal (untuk membatalkan pasien ke ruang perawatan)

Disini juga terdapat 4 sub kolom yaitu: daftar untuk hari, jadwal
besok(non-paket), appoint ment pasien(non-paket), appointment pasien

(khusus-paket)

A Antrian Hari In B Jadwal Besok (NOM-PAKET) C Appointment Pasien (NON-PAKET) D Appointment Pasien (KHUSUS PAKET)

DATANG - NO NAMA PASIEN DOKTER PROSES

2-2018 (14:40:00) 181213002 DO1 - Budi Hari Kusuma @
®

A). Daftar Antrian Hari Ini : untuk daftar pasien hari ini yang sudah
terdaftar untuk segera masuk ke ruang perawatan.

B). Jadwal Besok (Non-Paket) : untuk jadwal pasien besok bagi pasien
yang non paket hanya melakukan tindakan.

C). Appointment pasien(Non-paket) : untuk ruang pasien yang sudah
punya janji tapi yang non paket.

D). Appointment pasien(Khusus paket) : sama hal dengan yang di atas
yang membedakan ini hanya untuk khusus yang sudah ada paket.
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e. Appointment Pasien
Menu : Resepsionis -> Appointment pasien

77 Jauwdal APPUITILTIETTU

£ Calendar

Achmad Rizky

Dokter <> DESEMBER 2018 Bulan | Minggu | Hari
DASHBOARD

= Administrasi

Resepsionis

@ Perawatan

A Depo/Apotek

&  Kasir Pembayaran

Untuk menu appointment pasien terdapat bulan dan tahun yang
tambahkan dan di sesuai nama dokter yang sudah ada janji sebelumnya

dengan pasien.

CATATAN PENTING: Semua isian yang berhubungan dengan Data
Master (pasien, obat, Perawatan, dokter, dsb) bisa dilakukan dengan cara

mengetikkan (minimal) 2 karakter awal nama.

C. MENU PERAWATAN

Menu Perawatan adalah untuk menyediakan perawatan yang sesuai

dengan kebutuhan setiap pasien.

¥ Perawatan

¥ Perawatan Baru

H Data Perawatan
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Dalam menu ini terdapat dua sub menu yaitu Perawatan Pasien dan Data

Perawatan

a. Perawatan Baru
Menu : Perawatan -> Perawatan Baru

NO - NAMA PASIEN DOKTER DATANG PROSES

3ri Kusuma 14:40:00 @

Setelah proses antrian, selanjutnya nama pasien tsb ditampilkan di Daftar

Antrian Perawatan.Ada 4 link disini yang bisa diklik:

a. Riwayat : Untuk melihat seluruh riwayat perawatan pasien tsb
sebelumnya.

b. Tambah Paket : Untuk penambahan Paket Perawatan untuk pasien
tsb

c. Periksa : Untuk masuk ke isian perawatan Pasien (entry diagnosa,
Perawatan, resep, dsb).

d. Batal : Untuk membatalkan proses perawatan (hanya berlaku untuk
Non Paket).

Untuk dari proses periksa di sini ada 4 Sub menu mulai dari data & foto,
data pasien, catatan pemeriksaan& resep dokter, serta tindakan&simpan

seperti ambar di bawah ini;
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a. Sub data pasien

1800001 - NOVEL AROLIN / No.Antrian: 181213002 M Masukan Data
= Data Fasien Qr Pemeriksaan & Resep Dokter & Tindakan Dokter
Kunjungan Berikutnya - 15:05:15 Appaintment tgl tsb dissmpaikan ke
A B:--:ﬂ. = SMS Gateway ?
Riwayat Pasien C ||D
Ambil Foto Setelah Perawatan E Upload Foto Dari PC/Laptop Ambil Foto Dengon Webcam Ambil Dari Kamera Smartphone
Alergi Obat
Y
Masalah Kulit F
el
Catatan
Y

Lalu dalam SUB MENU DATA & FOTO terdapat keterangan-

keterangannya;
Keterangan :

a. Tanggal kunjungan berikutnya(dapat di tentukan).

b. Ceklis untuk pemberitahuan appointment pasien melalui sms
gateway

c. Untuk melihat riwayat pasien sebelumnya

d. hat foto sebelum perawatan

e. Upload,ambil foto setelah perawatan

f. Catatan pasien untuk dokter, seperti alergi obat, dan riwayat

penyakit.
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b. Sub pemeriksaan dan resep

1800001 - NOVEL AROLIM / Mo.Antrian: 181219002

= Data Pasien Q5 Pemeriksaan & Resep Dokter & Tindakan Dokter

Dokter A D07 - Budi Hari Kusuma - Nama Sales B -

Catatan Pemeriksaan

£
Pemeriksaan Lab
£
Cari Obat C
Resep Dokter
e

Ket:

a. Dokter dapat diganti
b. Input sales

c. Input resep, ketik nama obat, maka aka keluar nama obat, jika
sebelumnya nama obat sudah di masukan ke sistem, input jumlah,

klik tombol biru, maka dapat input resep lebih dari satu.

¢. Sub menu tindakan

1800001 - NOVEL ARCLIN / No.Antrian: 181219002
= Data Pasien @ Pemeriksaan & Resep Dokter & Tindakan Dokter
NO.GIGI TINDAKAN JUMLAH PERAWAT HARGA DISKON NILAI{RP) JUMLAH
5 G007 - AIR FLOW 455000 Rp 455000
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Ket:

a. Input no gigi

b. Input tindakan yang diambil pasien, ketik 2 huruf pertama, maka
akan tampil list tindakan, atau bisa klik icon list di kolom tindakan

c. Input beauticion (jika yang mengambil tindakan beauticion)

d. Perawat

e. Klik icon + orange untuk menambah tindakan ( tindakan dapat di

tambah lebih dari 1 tindakan)

Penjelasan khusus cara pengisian data Perawatan diatas akan dijelaskan

lebih detil di bagian bawah.
. Urutan cara pengisian data perawatan (Non-Paket) :

NO.GIGI TINDAKAN JUMLAH PERAWAT HARGA DISKON NILAI(RP) JUMLAH

. Pilih no gigi

. Ketikkan pada kolom Tindakan, (minimal) 2 karakter Nama Perawatan,
maka akan ditampilkan daftar nama-nama Perawatan yang sesuai. Lalu klik
salah satu Perawatan tsb (sesuai dengan Perawatan yang sedang dijalankan
pasien).

. Klik kolom Perawat (ketikkan minimal 2 karakter nama depan Perawat yg
melakukan Perawatan tsb).

. Klik kolom Harga (untuk menampilkan Tarif Perawatan secara otomatis).

. Klik kolomDiskon untuk pengisian diskon (bisa Rp atau %).

. Klik kolom Nilai untuk menampilkan nilai total dari Perawatan yang dipilih
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7. (jangan lupa!) Enter atau Klik tombol (+) di sisi kanan, agar item Perawatan
tsb tersimpan

8. Ulangi ke langkah 1 diatas apabila ada Perawatan lain yang perlu
ditambahkan.
(tidak ada batasan jumlah Perawatan dalam 1 kunjungan perawatan).

9. Setelah semua item Perawatan yang dijalankan pasien tsb sudah terisi, klik

tombol PROSES & SIMPAN DATA

Selanjutnya proses berlanjut ke Menu Kasir (apabila tidak ada isian Obat
Resep di kolom Resep Dokter) atau ke Menu Apotek/Depo (apabila ada

isian resep pada kolom Resep Dokter).

Catatan : Apabila terjadi kesalahan pengisian (item Perawatan kurang, atau
salah isi, atau data isian perawatan salah), padahal sudah terlanjur klik
tombol PROSES & SIMPAN DATA, silahkan ke menu Perawatan -> Data
Perawatan, lalu klik Review.Ubah apa yang perlu diubah, lalu klik
UPDATE DATA. *Proses ini hanya berlaku bila belum terjadi proses

pembayaran.

b. Urutan cara pengisian data perawatan (Paket) :

Pada dasarnya cara pengisiannya lebih mudah daripada untuk non-paket,
karena Anda cukup centang Perawatan yang sedang dilakukan terhadap

pasien (dari beberapa Perawatan yang ditampilkan secara otomatis).

Langkah awal adalah klik link Tambah Perawatan pada daftar pasien di

menu perawatan (lihat Bag. Perawatan Pasien diatas - hal.35), lalu pilih
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nama Paket Perawatan melalui ketikan (minimal) 2 huruf depan nama

paketnya (lihat gambar dibawah ini),

KODE NAMA PAKET

Paket Yang Di Ambil

Belum ada satupun tindakan yang terdaftar !!

Lalu klik panah biru (di sisi kanan), lalu tambah paket yang lain bila ada

(tidak ada batasan jumlah paket dalam 1 kunjungan pasien),

KODE NAMA PAKET

Batal

3G707 - DOga \
\

Simpan

A
]
1
]

Proses Simpan Paket

Paket Yang Di Ambil

Belum ada satupun tindakan yang terdaftar !!

Selanjutnya klik Tambah Paket untuk menyimpan data tsb.

Setelah tambah paket telah berhasih di simpan maka data pasien tidak bisa
di batalkan secara otomatis sebab pasien telah menambahkan paket

treadment.a dalam perawatan seperti gambar panah di bawah ini;
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Daftar Antrian Perawatann

SHOW | 10 ¥ | ENTRIES
NO - NAMA PASIEN
181219003 1800002 - OLLA RAMLAN
Showing 1to 1of 1 entries

s DOKTER

D01 - Budi Hari Kusuma 15:15:

Tutorial Cara Pemakaian Software Klinik Dental

= DATANG $

SEARCH:

PROSES =

O0]0)C

Setelah itu kembali ke Daftar Pasien Perawatan, klik link Periksa, untuk

masuk ke isian data perawatan paket, sepeti tampilan dibawah inj;

= Data Pasien

Kunjungan Berikutnya

Riwayat Pasien

1800002 - OLLA RAMLAN / <Ln_‘mgar‘E /

1

@ Diagnosa & Resep Dokter

No.Antrian(PAKET PERAWATAN): 181213003

i= Pemakaian Paket

*) HARUS DIISI (PAKET)

& Tambah Tindakan

[m] Appointment tgl tsb disampaikan ke

Pasien via SMS Gatew

ik Untuk Lihat Riwayat Pasien ||

Lihat Foto Sebelum Perawatan

Ambil Foto Setelah Perawatan

4

Upload Foto Deri PCfLaptop

B3 Ambil Photo Dengan WebCam

Ambil Dari Kemera Smartphone

Alergi Obat

-
Masalah Kulit

4
Catatan

.

1800002 - OLLA RAMLAN / Kunjungan Ke: 1/ No.Antrian(PAKET PERAWATAN): 181219003
= Data Pasien @ Diagnosa & Resep Dokter i= Pemakaian Paket & Tambah Tindakan

Nama Dokter D01 - Budi Hari Kusuma - Nama 5Sales Mema Sales -
Anamnesis

P
Pemeriksaan

P
Diagnosis

&
Cari Obat / Nema Obaf mish Obat B
Terapi/Resep

P
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. Menunjukkan sudah kunjungan ke berapa pasien tsb untuk Paket tsb.

. Link untuk melihat photo pasien sebelum perawatan (diambil saat di

antrian)

. Tombol untuk melihat seluruh Riwayat Perawatan untuk Pasien tersebut

. Tombol untuk ambil Photo Pasien (setelah perawatan).

. Isian Diagnosa perawatan (lebih baik diisi, karena ditampilkan di riwayat

pasien)

. Cari obat dan jumlah obat yang dikeluarkan untuk pasien.

Dalam pemakaian paket dapat di keterangan seperti gambar di bawah ini;

GG101-DOdo \
Ti

NO.GIGI

Q@ Diagnosa & Resep Dokter

PERAWATAN

DISKOMN PERAWAT

Ket:

a. Beri tanda ceklis atau klik yang telah di sediakan untuk memilih salah

satu tindakan dari sebuah paket .

b. Pilih No gigi

c. Pilih Perawat

d. Lalu pilih jenis treadment serta Perawatnya kalo tambah kan terus

masukan
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Data Perawatan

A Data Perawatan Pasien

Data Pengguna

Achmad Rizky SHO! 10

NO. = ANTRIAN T6L PASIEN POLI DOKTER

B}
El
o
&
m
@

DASHBOARD

C
X
=
>
>
r
T
]

)

Administrasi

Resepsionis

c
i
I
>
[
IS}
@
T
=
5
@

Perawatan

180000 Ki Gl Do H, m =
4 1808070C 1 D H, AULANA KK/REGU D udi Hari Kusum. =
A  Depo/Apotek
180102001 D G KK/REG D H .

& Kasir Pembayaran

Untuk data perawatan di sini ada 2 proses dalam keterangannya sebegai

berikut;

A. Review : hanya mengedit kembali entry perawatan dari pasien yang
mungkin ada yang ingin di tambahkan
B. Bahan : untuk bahan treadment tambahan juga yang ada di data

treadment .
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C. DEPO/APOTIK

LA Depo/apotek

Resep Dokter

Penjualan Langsung

Menu Apotek memiliki 2 (dua) sub menu, yaitu: Resep Dokter dan
Penjualan Obat/Produk.

1. Resep Dokter
Resep ini diperoleh dari hasil pemeriksaan dokter.

Untuk daftar pasien yang memerlukanResep Dokter, klik menu Apotek ->

Resep Dokter, maka akan tampil gambar di bawah ini:

Daftar Antrian Perawatan el

TGL - NAMA PASIEN POLI DOKTER RESEP

revious Mext

Apabila anda ingin mengiikan item-item obat resep maka klik link Obat

Resep.
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Transaksi Penjualan Obat Resep A Tombsh Obst Baru  [{F IR
© Information *no. kwitansi aken berubah secara otomatis saat dicetsk bila ssat hampir bersamaan ada yang telah menggunakannyal
Dol DO° - Budi Hari Kusuma Pasien 1800001 - NOVEL AROLIN
KODE NAMA HARGA JUMLAH UNIT DISKON NILAI
APTO paracetamol 23000 1 Botal 0 23000 n
Sub Total | \Resep Dokter
23000 l APTO0004 - paracetamol (1) |
Sub Total Il
Total
+ Masukkan Data

Cara pengisian sama dengan yg lain, cukup ketikkan (minimal 2 huruf
awal), lalu dari daftar yg muncul pilih salah satu (lihat A), lalu klik kolom
Harga (akan terisi secara otomatis), lalu klik kolom Jumlah, dan isikan
Jumlahnya, lalu klik Unit (unit/satuan akan ditampilkan secara otomatis),

selanjutnya klik tombol biru (lihat B), maka item obat/produk tsb terproses.

Anda juga bisa lakukan ketikan TAB (di keyboard) sebagai pengganti klik
pada langkah-langkah diatas, untuk mempercepat proses entry data (lihat

gambar diatas).

Ulangi langkah-langkah diatas untuk pengisian item obat/produk yg lain,

sesuai dengan resep yg diberikan dokter.

Apabila semua item obat/produk telah diisikan, klik tombol MASUKKAN
DATA, agar semua isian data tersebut tersimpan di database, dan berlanjut

ke proses selanjutnya, pembayaran di Kasir.
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Catatan : Apabila terjadi kesalahan pengisian (item obat kurang, atau salah
isi), padahal sudah terlanjur klik tombol MASUKKAN DATA, silahkan ke
menu Data Transaksi ->Tr.Penjualan Resep, lalu klik Edit. Ubah apa yg
perlu diubah, lalu klik UPDATE DATA. *Proses ini hanya berlaku bila

belum terjadi proses pembayaran.

2. Penjualan Langsung
Software telah dilengkapi dengan modul penjualan obat/produk dan

resep dokter.Penjualan obat /produk artinya pasien dapat melakukan
pembelian obat tanpa melalui perawatan. Pada prinsipnya cara pengisian
obat-obatan sama persis dengan yang ada di penjualan obat resep dokter.
Pengsian transaksi penjualan obat langsung, cukup mengisikan data - data
obat dan jumlah itemnya. Untuk melakukannya, klik menuApotek/Depo -
> Penjualan Obat/Produk.

Fitur ini dipergunakan untuk melayani pasien yg memerlukan
obat/produk Dental tanpa melakukan Perawatan (tidak melalui proses

antrian dan perawatan seperti diatas).

Cara pengisian item-item obat/produknya sama dengan pengisian Obat
Resep (lihat bag. Pengisian Resep), hanya bedanya kolom nama pasien dan

nama dokter tidak harus diisi.

Pembayaran tetap dilakukan di Kasir (menu Kasir -> Pembayaran

Obat/Produk).
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Transaksi Penjuzlan Obat/Produk (RESEP/NON-RESEP) )~

@ Information *no. kwitansi aken berubsh secara otomatis saat dicstsk bils saat hampir bersamaan ada yang telah menggunakannya!

Tanggal 18-12-2018 Kuitansi 81219 u
Pasien 1800007 - NOVEL AROLIN
KODE NAMA HARGA JUMLAH UNIT DISKON [RP/%] NILAI

KABDI Jerum 0 P 0 0 n

Rp X 0 Rp.

D. MENU KASIR

& Kasir Pembayaran
B Pembayaran Perawatan

® Pembayaran Obat/Produk

& Pembayaran Deposit & Member

Y Pembatalan Paket Perawatan

Pembayaran biaya pemeriksaan perawatan di kasir yang dilakukanpada

saat pasien selesai melakukan pemeriksaan perawatan.

Menu Kasir memiliki 4 (empat) sub menu,yaitu: Pembayaran Perawatan,
Pembayaran Obat/Produk, Pembayaran Deposit & Member, Pembatalan

Paket Perawatan.
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Tutorial Cara Pemakaian Software Klinik Dental

Klik menu Kasir -> Pembayaran Perawatan, sehingga muncul daftar

pasien yang harus melakukan pembayaran. Lihat gambar di bawah ini:

MASUK - MNAMA PASIEN DOKTER
04-08-2017 14:25:45 600006 - ALI REZA AZHAR D07 - Reza Syahron S5p.K
04-12-2017 143045 700010 - DESTI SUSILAWAT Doz Bambang Widodo
2-2017 1310:45 6000071 - ACHMAD RIZKY KURNIAWA
9-12-2018 09:25:45 80000 OVEL AROLI D Budi Hari Kusum.

m
r

PROSES

Seperti sebelumnya, pilih pasien yang akan melakukan pembayaran, klik

linkBayar. Muncul Tampilan sebagai berikut:

Mama Pasien

I Mama Dokter

1700016 - JULIA ESTER

DO5 - Dr. Siska

Administrasi B

TINDAKAN HARGA (RP) DISKON (RP) NILAI (RP)

KKOO1 - Facial Reguler 5000%1 115.000
Obat Resep ez Lz 500.000

Catatan Promo: Tidak Ada Promo

615.000 |

Rp.

0 ml TmaI(Rp]

615000

[

Point Rew 0=Rp.0- ) Redeem (min.10 PR) # Simpan FOINT REWARDS ﬂ
IL;.'.;;D:W:. QECD:::E"\' P I m DEPOSIT ﬂ I
= ke ] ‘]
Debic -E [ R | 0 ]
- . =] 2

UANG KEMBALIAN

===

ML

Perhatikan bahwa semua transaksi yang pernah dilakukan terhadap pasien

ditampilkan disini, berikut nilai uang yang harus dibayarkan.Semua nilai
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(Rp) yang secara otomatis diisi.Apabila ada perubahan, langsung isikan di

kolom yang sesuai,dan jangan lupa klik tombol PANAH BIRU ww== yang
ada di samping isian TOTAL untuk meng-update nilai totalnya. Setelah itu
isikan nilai yang dibayarkan pasien di kolom BAYAR, lalu tekan TAB, dan
isikan pengembalian uang di kolom KEMBALIakan otomatis terisi. Bila

sudah benar, tekan Enter (atau klik tombol MASUKKAN DATA)

Pembayaran di Kasir merupakan akhir dari proses transaksi, yg ditandai

dengan dicetaknya invoice/kwitansi/bukti pembayaran dari transaksi.
Keterangan :
a. No kwitansi transaksi

b. Input jika ada biaya tambahan, kemudikan klik icon ™= maka akan
terakumulasi ke total pembayaran.

c. Data Perawatan beserta resep yang diambil pasien

d. Total yang harus di bayar pasien

e. Isidiskon jika ada diskon, dan dapat di pilih jenis diskon, Rupiah (Rp)

dan Persen (%)

[waY

Klik untuk akumulasi perhitungan jika da biaya tambahan

Jika pembayaran menggunakan deposit, maka ceklis redeem

= Q@

Input yang harus di bayar ataupun sesuai dengan deposit

[

Jenis pembayaran tunai

Pilih bank jika pembayaran menggunakan debit

N o
.

NB : untuk transaksi pembayaran , dapat mengkombinasikan jenis
pembayaran, antara tunai, debit, kredit.

k. Klik kembalian, jika pembayaran tunai uang lebih
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l. Klik tombol masukan data jika sudah benar semua, dan akan tampil

notifikasi seperti ini

Informasi

Sudah Benar Data Tersebut ?

dihapus...

=

Klik lanjut jika ingin simpan dan ke proses cetak kwitansi atau bukti

transaksi

Smile Dental Clinic
JI. Raya Kelapa Gading Utara, Gading Serpong, Tanggerang Selatan

Tz - 19-12-2018 181219001 d Rizky
1800001 - NOVEL AROLIN
Budi Hari Kusuma

1. AIR FLOW PER PAKET A [No Gigi: 55]

jumliah : 455.000
Administrasi: 0
Total : 455.000
Kembalian : 0

Untuk jenis print dapat di rubah dalam bentuk kecil, seperti struk
pembayaran di market, untuk setting ada di menu Administrasi -

Settting umum - identitas klinik - dan pilih jenis print

, untuk cetak kwitansi ini, dengan cara cukup tekan Enter, maka akan

masuk ke proses print.
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2. Pembayaran Obat/Produk
Klik menu Kasir -> Pembayaran Obat/Produk, sehingga muncul daftar

pasien Klinik yang harus melakukan pembayaran. Lihat gambar di bawah
Ini:

Data Master Obat

SHOW | 25 v | ENTRIES SEARCH:
T6L ~  KUITANSI NAMA PASIEN NETTO PROSES
04-05-2016 160504012 1600006 - TANPA NAMA Rp. 247.000 @
04-05-2016 160504013 1600013 - WARNO S Rp. 177.090 @

Untuk Bayar atau Hapus data-data pasien yang akan melakukan
pembayaran, pada kolom tabel paling kanan (kolom proses) tersedia dua (2)

link untukBayar dan Hapus data pasien.

Jika anda klik /ink Bayar , maka akan muncul tampilan sebagai berikut:

Transaksi Pembayaran Obat/Produk (RESEP/NON-RESEP) -
Tanggal 18-05-2016 Kuitansi 160504013
Nama 1600013 - WARNO 5 Pembayaran Tunai - - - — -
NAMA OBAT HARGA JUAL JUMLAH DISKON TOTAL BATAL
Cream Walet Gold 35.000 3.00 0 105.000 n
Sari Madu

[t=]
o
(=]
Q
o
0
o

Cream a-DHA 18.000 4.00 0 72.000 n
Sub Total m 177090
Diskon Rp. b 0
1 77 Total m 1770980
.090
Bayar m 200000
*) Catatan Diskon : Kembali m 22910
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Jika anda ingin menghapus data, klik link Hapus maka data berhasil
dihapus.

Perhatikan bahwa semua transaksi yang pernah dilakukan terhadap pasien
ditampilkan disini, berikut nilai uang yang harus dibayarkan.Semua nilai
(Rp) yang secara otomatis diisi. Setelah itu isikan nilai yang dibayarkan
pasien di kolom BAYAR, lalu tekan TAB, dan pengembalian uang di kolom
KEMBALI akan otomatis terisi. Bila sudah benar, tekan Enter(atau klik
tombol BAYAR)

3. Pembayaran Deposit & Pendaftaran Member

Klik menu Kasir -> Pembayaran Deposit/Member, sehingga akan

muncul tampilan sebagai berikut :

TRANSAKSI PEMBAYARAN DEPOSIT ATAU PENDAFTARAN MEMBER

Tanggal Kuitansi

A
13-05-2016 160513001 /

Mama Pasien B — | 16000015 - TRIANA DAMAYANTI Untuk Pembayaran I Pendaftaran Member - |

Jenis Pembayaran C _bl Transfer - Bank BCA - - I

Total “

Menu ini dipergunakan untuk memproses pembayaran Deposit (Pasien
melakukan pembayaran sejumlah uang tanpa melakukan perawatan

terlebih dahulu), atau pembayaran keanggotaan (Member/VIP).

Silahkan diisikan sesuai kebutuhan, lalu klik (atau tekan ENTER) tombol
BAYAR.

Apabila transaksi tsb merupakan pembayaran Deposit, maka uang deposit

tsb bisa dipergunakan sewaktu-waktu saat melakukan Perawatan.
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Apabila transaksi tsb merupakan pembayaran Member, maka saat itu juga
pasien tsb bisa menikmati tarif Member (lebih rendah dari tarif Umum),

serta mendapatkan fasilitas Point Reward.

Catatan : Masa berlaku Member selama 1 tahun sejak pembayaran
keanggotaan tsb, dan bisa diperpanjang melalui pembayaran perpanjangan

keanggotaan.

4. Pembatalan Paket Perawatan
Klik menu Kasir ->Pembatalan Paket Perawatan, sehingga akan muncul

tampilan sebagai berikut :

Data Paket Perawatan Yang Masih Ada Sisa Perawatan &)
TANGAL ~  PASIEN DOKTER PAKET PERAWATAN PROSES
04-05-2016 1600009 - POPOP D03 - nama + Spa Kulit

+ treatment peeling
+ Laser Wajah
04-05-2016 1600015 - TRIANA DAMAYANTI DOS5 - Rendy + Laser Wajah

+ treatment peeling

Seperti pada menu sebelumnya, pilih pasien yang akan melakukan
pembatalan paket perawatan. Kemudian klik Proses Retur pada kolom

paling kanan, kemudian akan muncul form seperti gambah di bawah ini:

Perhitungan Nilai Retur Paket Perawatan

Pemilik : 1600015 - TRIANA DAMAYANTI
Nama Paket : Tarif Paket :
Nama Paket : Tarif Paket :

Kemudian beri tanda checklist untuk pembatalan paket perawatan
tersebut.Setelah selesai. Klik PROSES. Kemudian akan muncul tampilan

sebagai berikut:
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Perhitungan Nilai Retur Paket Perawatan D) v

Pemilik : 1600015 - TRIANA DAMAYANTI

Nama Paket : Laser Wajah Tarif Paket : Rp. 95.000
Nilai ltem Terpakai : Rp. 535.000
Catatan : Biaya kelebihan/kekurangan ini akan disimpan (deposit) untuk dipakai saat pembayaran treatment/paket yg lain

PROSES RETUR PAKET

Untuk memproses kemudian klik PROSES RETUR PAKET. Maka akan

muncul keterangan Sukses! Data Sukses Diproses.

E. MENU DATA TRANSAKSI

Data Transaksi

Data Tr.Perawatan Pasien

L Data Tr.Penjualan Produk

Data Tr.Penjualan Resep

Data Tr.Pembelian Obat/Produk

Data transaksi adalah data riwayat seluruh transaksi mulai dari
perawatan,obat sampai pencetakan struk.Menu ini untuk melihat seluruh
data transaksi yang telah dilakukan.Ada 4 (empat) sub menu dalam Data

Trasnsaksi ini,yaitu: (1) Data Transaksi Perawatan Pasien, (2) Data
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Transaksi Penjualan Produk, (3) Data Transaksi Penjualan Resep, (4) Data
Transaksi Pembelian Obat/Produk.

1. Data Transaksi Perawatan Pasien
Data transaksi perawatan pasien adalah semua data transaksi yang

terjadi pada perawatan pasien. Untuk melihatnya maka akan ke menu Data
Transaksi -> Data Transaksi Perawatan Pasien. Maka akan muncul form

sebagai berikut:

Daftar Kunjungan Pasien

NO.KWIT TGL -  PASEN DOKTER JENIS TOTAL(RP) PROSES

oo e o o s e s (D)
5 "

080700 2018 DCCOD H DO1 - Budi Ha KK/REGULER 300000 @
8 K

Tersedia 2 link pada kolom paling kanan yaitu Hapus dan Print. Untuk

mencetak maka klik icon cetak/print seperti di bawah ini.

Smile Dental Clinic
J1. Raya Kelapa Gading Utara, Gading Serpong, Tanggerang Selatan

*** KWITANSI PEMBAYARAN ***
Tgl:19-12-2018 - No Kwitans: : 181219001 Kasir : Achmad Rizky
Waktu Cetak - 19-12-2018 8:31:32 Jenis Pelanggan - NON-MEMBER
Pelanggan - 1800001 - NOVEL AROLIN Kunjungan Berikutnya - 00-00-0000 00:00:00
Dokter : Budi Hari Kusuma
1. ATR FLOW PER PAKET A [No Gigi: 55] 455.000X1 -0 455.000

Jumlah : 455.000
Administrasi : 0
Total : 455.000
Pembayaran > tunai 455.000
Kembalian : 0

Terima kasth atas kunjungan Anda

2. Data Transaksi Penjualan Produk
Klik Data Transaksi -> Data Transaksi Penjualan Produk,akan muncul

tampilan seperti di bawah ini:
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Daftar Penjualan Obat / Produk &) v
SHOW | 25 v | ENTRIES SEARCH:
NO.KWIT =  TANGGAL PASIEN TOTAL (RP) CATATAN PROSES
160503001 2016-05-03 1600023 - VENTY 43.350,00 lunas r @
160503002 2016-05-03 1600015 - TRIANA DAMAYANTI 84.036,00 lunas r @

Dalam menu data penjualan produk juga terdapat 3 link dalam kolom
proses, yaitu Print, Edit dan Hapus.Jika anda ingin mengubah data, maka
klik Edit. Jika anda menginginkan untuk mencetak struk, klik Print pada
kolom paling kanan, kemudian akan muncul struk pembayaran sebagai

berikut:

Beauderm Skin & Aesthetic Clinilk
Ruko Mall Of Indonesia Blok L10, Kelapa
Gading, Jakarta Utara, DKI Jakarta

*kdk KWITANSI PEMBAYARAN *¥*

Tgl :2016-05-18

Waktu Cetak : 18-05-2016 D6:56:16
Mo Kwitansi : 160518002

Kasir : admin

Pelanggan : 1600004 - ACHMAD
RIZKY KURMNIAWAN

Cream Siang 20,000 X 2.00 -0%40.000
Kapsul Hijau 50,000 X 3.00 -09% 150,000
Cream a-DHA 18,000 X 5.00 -0%90.000
Subtotal : 280.000
Diskon : 0
Total : 280.000

Terima Kasih atas Kunjungan Anda

3. Data Transaksi Penjualan Resep
Klik menu Data Transaksi -> Data Transaksi Penjualan Resep,akan

muncul tampilan gambar seperti di bawah ini:
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Daftar Penjualan Obat Resep

SHOW | 10 v | ENTRIES SEARCH:
NO.KWIT »  TANGGAL PASIEN DOKTER TOTAL(RP)
160504001 2016-05-03 1600019 - TUTI SR 105.027,00
160504002 2016-05-03 1600025 - WIDYA DOS - Rendy 75.058,00

4. Data Transaksi Pembelian Obat/Bahan/Produk

PROSES

Klik menu Data Transaksi -> Data Transaksi Pembelian

Obat/Produk,akan muncul tampilan gambar seperti di bawah ini:

Daftar Pembelian Obat

SHOW | 25 v | ENTRIES SEARCH:
TGL «  NO.FAKTUR SUPPLIER JATUH TEMPO TOTAL(RP) PROSES
2016-05- 241/KC/X/2016 S006 - CV. Media Obat Klinik 2016-05-19 1.600.000,00
2016-05- 110/KC/X/2016 5001 - PT. Medika Indonesia SSS 2016-05-17 590.000,00

®
®

Di kolom paling kanan tabel disediakan [ink untuk Detil, Bayar dan

Hapus.kliklinkDetil, maka akan tampil sebagai berikut:

Data Pembelian Obat

KODE/NAMA OBAT HARGA BELI JUMLAH SATUAN DISC(RP) TOTAL{RP)

APT0014 - Cream Olay Botol

95000.00 2

o
=}
=]

KABODOG - Cream Malam Satuan

P

100000.00

000
0.00

BATAL

Jika anda ingin menghapus data yang sudah anda masukkan, klik

linkHapus. Dan jika anda menginginkan untuk pembayaran klik link

Hapus.
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F. LAPORAN - LAPORAN

Laporan Klinik

Laporan Perawatan

= Laporan Obat/Produk/Bahan

Salah satu fungsi dipergunakannya software adalah kemudahannya dalam
hal mendapatkan data-data yang telah diolah menjadi mudah dibaca dan

dipahami, terutama oleh para stakeholder.

Untuk hal itulah disediakan menu khusus untuk mengakses laporan-

laporan rutin/periodic dalam format standar (HTML) atau Microsoft Excel.

Dalam menu ini terdapat 2 (dua) menu lagi, yaitu: Laporan Perawatan dan

Laporan Obat/Produk/Bahan.

1. Laporan Perawatan
Klik menu Laporan Klinik -> Laporan Perawatan, maka akan muncul

isian sebagai beriku:

A Laporan Perawatan

Pilih Jenis Laporan yang akan di tampilkan
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2. Laporan Obat/Bahan/Produk
Klik menu Laporan Klinik -> Laporan Obat/Produk/Bahan, maka akan

muncul isian sebagai berikut:

ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ

sid

s/d

sid

s/d

sid

s/d

sid

Format yang tercetak dalam format standar (bisa langsung dicetak), dan
untuk mendapatkan format Microsoft Excel tersedia fitur Export ke Excel

(muncul pada halaman laporan).

G. PEMBUATAN APPOINTMENT

Pembuatan bisa dilakukan secara otomatis (melalui pengisian kolom Tgl
Kunjungan Berikutnya pada entry perawatan pasien), maupun secara

manual sesuai permintaan pasien maupun dokter.

Untuk pembuatan appointment secara manual, silahkan langsung klik

menu Resepsionis -> Appointment.

Langkah awal, Anda cukup drag'ndrop mouse pada Nama Dokter (sebelah
kiri atas panel) ke kolom Tanggal pada Panel (lihat Gambar).
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Dokter < > hari ini MEI 2016 Bulan | Minggu | Hari
D01 - Rudi Suhendra SEN SEL RAB KAM Jum SAB MIN
D02 - Ahmad Maulana

D03 - Ruslan

2 3 4 5 6 7 8
D04 - Fauzi Hidayat drag nama dokter

D05 - Kiky Amalia

1 12 13 14 15
D06 - Sueb Sulaiman
] Hapus Setelah DiLetakkan
16 17 18 19 20 21 22
lalu drop pd tanggal
appointment yg diminta
23 24 25 26 27 28 29

Kemudian untuk menentukan waktu appointment (jam mulai sampai
selesai), klik link HARI (sebelah kanan atas Panel) untuk berpindah ke mode
HARIAN (bila tgl appointment bukan pada hari ini, Anda perlu klik link
panah kiri-kanan - di sebelah tombol Hari Ini, untuk berpindah ke Tanggal
Appointment yg sesuai).

Kemudian drag'ndrop appointment pada waktu yg sesuai (lihat Gambar).

hari ini 19 MEI 2016 Bulan | Minggu
KAMIS
Sehari D01 - Rudi Suhendra
undefined
penuh
us N
04 untuk berpindah

drag'nke lokasi

utnulk berpindah tanggal
05 sesuai tanggal appointment

) ke mode harian
waktuyang sesual

06

Selanjutnya Anda perlu isikan Nama Pasien untuk appointment tsb. Klik

pada bidang appointment yg sesuai, akan muncul panel kecil untuk
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pengisian Nama Pasien atau ingin mengubah waktu appointment secara

manual.

ENTRY DATA APPOINTMENT

Mama Pasien

1600009 - ADF

Start Time

10:00:00 17-05-2016

End Time

12:00:00 17-05-2016

HAPUS SIMPAN

Keterangan : Tombol SIMPAN untuk menyimpan hasil isian, tombol
HAPUS untuk membatalkan appointment, tombol KE PERAWATAN

untuk proses dari appointment tsb ke perawatan pasien.

Tampilan panel Appointment apabila cukup banyak adalah seperti pada

gambar dibawah ini.
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Q' E‘“"' mi u 16-22MEI2016 x | Bulan | Minggu | H
SEN 16505 SEL 17/05 RAB 18/05 KAM 19/05 JUM 20705 SAB 21/05 MIN 22/05

Maulana
1600006 -
ANTON
10.30-12.30
D05 - Kiky
Amalia
1600010 -

PUTRIANA

14.30 - 16.00
D04 - Fauzi
Hidayat
1603005 -

09.30 - 11.30
D04 - Fauzi
Hidayat
1600008 -
SULASTRI

11.30-13.30
D017 - Rudi
Suhendra
1600009 -
ADE

08.30 - 10.30
D04 - Fauzi
Hidayat
1600012 -
ACHMAD

Sulaiman
1600007 -

0800 - 10.00

D01 -

Rudi
Suhendra

160001 09.30- 1

11.00 - 13.00
D04 - Fauzi
Hidayat
1600015 -
ROSIHAN AR

10,00 - 12.00
D04 - Fauzi
Hidayat
1600009 -
ADE

1 - 14.00
D06 - Sueh
Sulaiman
1600006 -
ANTON

10.30 - 12.30
D05 - Kiky
Amalia
1600011 -
KRISMA

-14.30

Ahmad
Maulana
1600014 -

10.00 - 12.00
[02 - Ahmad
Maulana
1600005 -
SYAMSUL
12.00 - 14.00
D05 - Kiky
Amalia
1600000 -
ADE

H. LAIN-LAIN
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A. Cara mengakses program melalui jaringan LAN

Agar komputer yg lain bisa mengakses program melalui jaringan local LAN

pada komputer server (tempat software diinstall), yg diperlukan hanya

alamat IP komputer server tsb.Untuk itu lakukan langkah-langkah sbb :

e Komputer Server :

Dari Menu Start di computer, ketikkan cmd pada kotak search, lalu klik

cmd.exe (lihat gambar).

Programs (1)

EN cmd.exe

|

|cmd| I x | | Shut down | ¥ |

Selanjutnya dari kotak Command Prompt yg muncul tsb, ketikkan ipconfig

lalu Enter, ditampilkan IP address untuk computer tsb pada jaringan LAN.

BN Command Prompt

Wireless LAM adapter Wireless Metwork Connection:

Connection—specific DNS Suffix
Link—lnral TPuf Addwneccs FalM==817hi#gRA48 2345 FPc2w14

192 _168.1.102
HUDNET MAaskK £99.£99 49590
Default Gateway 122.168.1.1

Ethernet adapter Local Area Connection 3:

Media St_:ate - . : Media disconnected
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Pilih IPv.4 Address (misal : 192.168.1.102), maka untuk mengakses program
aplikasi dari komputer klien di jaringan tsb, adalah dengan alamat akses

http://192.168.0.102:8088/klinik
e Komputer Klien :

Untuk mejalankan sistem dari komputer klien cukup akses ip komputer
server, menjalankan di browser seperti chrome, dengan cara ketik di kolom

url, http://192.168.0.102:8088/klinik , agar sistem untuk di klien secara

otomatis maka add to daskstop

1. Setting firewall di server perlu diubah.

Ikuti langkah-langkah sebagai berikut (jalankan hanya di computer server)

a. Buka Control Panel
b. Klik System & Security

c. Pada bagian Windows Firewall terdapat link Allow a program or feature

through Windows Firewall, klik disini.

d. Klik tombol Change Settings (sebelah atas), lalu klik Allow Another
Program (sebelah bawah). Kemudian ditampilkan kotak berisi daftar
program yg diijinkan untuk melewati firewall. Klik Browse pada kotak
isian tersebut, lalu cari/pilih file httpd.exe yg berada di folder
C:/Medikasoft/Apache/bin/, lalu klik Open, lalu klik Add.

2. Koneksi jaringan LAN bermasalah.
Anda harus hubungi teknisi/administrator jaringan untuk mengatasi
masalah tersebut (mungkin masalah kabel putus, setup hub/router yg

salah, atau network card rusak, atau sebab lainnya).
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CATATAN : Anda bisa buat shortcut untuk memudahkan akses ke aplikasi,

dengan cara klik kanan mouse pada file medika-software.exe(ada di folder

c/launcher/..), lalu pilih send to desktop (create shortcut).

. Setting Printer (Khusus untuk Printer Dotmatrix).

Pada dasarnya aplikasi kami bisa menggunakan semua jenis printer, baik
yg printer tinta, printer termal maupun printer dotmatrix, tanpa perlu
setting khusus. Tetapi pada beberapa kasus ditemui hasil cetak printer yg
ukuran hurufnya terlalu besar, hal ini terutama ditemui untuk pemakaian
printer jenis dotmatrix ukuran lebar (semacam Epson LX-300, dsb), tetapi
untuk printer dotmatrix ukuran kecil/POS (semacam Epson TM-220 dsb)

tidak ada masalah sama sekali.

Apabila ditemui kasus semacam ini, silahkan ikuti langkah-langkah sbb :
1. Klik menu Start (logo Windows - di pojok kiri bawah), pilih Devices
and Printers. Lalu pada Printer yg bermasalah tsb klik kanan, dan
pilih Printing Preferences (lihat Gambar).
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) v| <« Hardware and Sound » Devices and Printers » Search Devices and Printers pel

File Edit View Tools Help
Add a device Add a printer See what's printing Manage default printers Print server properties

4 Devices (2)

SYAMSUL USB Receiver

4 Printers and Faxes (12) kil kanan pada jenis printer

\fiii-pf\kai,lahlpi“h\ _— *" lﬁl

Bar Code Printer Canon iP2700 EPSOMN L110 EPSON LX See what's printin HP Laserlet 1100

DT039-50 #2 SETIES Series /M Set as default printer Series

Open in new wigdow

Printing preferences ! I

i 5 ] ] ‘ 5 ] ] - i Printer properties

Create shortcut

. EPSON LX-300+ /0  Model: EPSOM LX-300+ /I
Category: Printer Troubleshoot

Status: 2 document(s) in queue

Remove device

2. Pada panel yg ditampilkan klik tombol Advance, kemudian pada

panel yg kemudian muncul, klik bagian Print Quality, pilih 120 x 144
dots per inch, lalu klik tombol OK, lalu klik tombol Apply (lihat

Gambar dibawah ini).
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EPSON LX-300+ /I Advanced Options _ s
- (|
: = EPSON LX-300+ /T Advanced Document Settings
Newfolq - - : 4 Paper/Output
- [ H iv|@ <« Hardware and Sound » Devices and Printers » Paper Size: A
@ EPSON LX-300+ /I Printing Pre_f-emno% l Copy Count: 1 Copy
[ Graphic langhkah 2
) Layout | Paper/Quality I User Defined Paper I Extension Settings I 120 x144 dots peri
B Orientation: Image Color M [88) 240 x 144 dots pelinch
= _' CIEMEERE (58 120 x 72 dots per
Portrait - 5 RSl [T 120 144 dots per inch
Page Order: % Document Optlo. .
Advanced Printing Features: Enabled
Front to Back M Pages per Sheet Layout: Right then Down
Page Format — Color Printing Mode: Monochrome
Halftoning: Auto Select
] Pages per Sheet 1 - Print Optimizations: Enabled
i [] Draw Borders = % Printer Features
— o Print Quality: High Speed - Default
langhkah 3
4
Advanced... - _7
0K ] [ Cancel ]I| Apply Iangkah 4
T —r—

Maka bila aplikasi mencetak kwitansi setelah setting ini, hasilnya

seharusnya menjadi normal.

#+ SEMOGA SUKSES ***
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